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Введение
Маркетинг в России за последние два
года пережил значительные изменения,
которые стали ответом на новые вызовы
и глобальные тенденции. От санкций до
внедрения искусственного интеллекта —
российские компании смогли
адаптироваться и вывести свои стратегии
на новый уровень. В этой статье мы
рассмотрим ключевые моменты, которые
определили развитие маркетинга в
России с 2023 по 2025 год, включая
успешные кейсы, статистику и прогнозы.
Исторический обзор маркетинга в России
(2023-2025)
Период 2023 года: Адаптация к санкциям и
цифровизация
2023 год стал годом адаптации к сложным экономическим условиям. Уход
крупных международных брендов создал возможности для локальных
игроков. Ключевые изменения включали:

• Усиление роли маркетплейсов: Wildberries и Ozon заняли лидирующие
позиции, увеличив свою долю в онлайн-продажах.

• Рост цифровой рекламы: Компании начали активно использовать
платформы VK Ads и Telegram для продвижения.
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2024 год: Бум искусственного интеллекта и
мобильного маркетинга
Согласно отчету vc.ru, объем интернет-торговли в России достиг 7 трлн
рублей в 2024 году. Основные факторы роста:

• ИИ для персонализации: Компании начали использовать искусственный
интеллект для анализа поведения клиентов.

• Мобильный маркетинг: Приложения и push-уведомления стали
ключевыми инструментами.

2025 год: Текущие тенденции и
промежуточные итоги
2025 год стал годом персонализации и устойчивого роста. Среди главных
трендов:

• Интеграция VR/AR: Технологии виртуальной реальности начали активно
применяться в e-commerce.

• Устойчивый маркетинг: Фокус на экологию и локальные рынки.

Кейсы успешных маркетинговых
кампаний
Кейс 1: Wildberries и персонализированная
реклама (2023-2024)
Wildberries использовал ИИ для создания рекомендаций, что позволило
увеличить средний чек на 15%. Кампания включала:

• Таргетинг в Telegram
• Коллаборации с инфлюенсерами

Кейс 2: Sber и интеграция ИИ в банковский
маркетинг (2024)
SberBank внедрил чат-ботов для персонализированных предложений.
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Результат:

• Рост лояльности клиентов на 18%

Кейс 3: Ozon и мобильный маркетинг (2025)
Ozon запустил AR-приложение для
виртуальной примерки. Продажи
одежды выросли на 40%.
Статистика маркетинга в России
| Год | Объем интернет-торговли (трлн
руб.) | Рост (%) |
|-----|-------------------------------------|---------
-|
| 2023 | 5.0 | 20 |
| 2024 | 7.0 | 40 |
| 2025 (прогноз) | 9.0 | 28 |
Инструменты маркетинга: Обзоры и
лучшие практики
Обзор инструментов 2023-2025

1. Yandex.Metrica: Бесплатный инструмент для аналитики.
2. VK Ads: Платформа для таргетированной рекламы.
3. AI-генераторы контента: Использование ИИ для создания текстов.

Лучшие практики
• Персонализация кампаний.
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• Интеграция онлайн-оффлайн.

Сравнительный анализ: Россия vs. Мир
Россия лидирует в мобильном
маркетинге, но отстает в VR/AR
технологиях.
Прогнозы на будущее
Тренды 2026-2028

• Рост метавселенных: VR займет 20% маркетинговых бюджетов.
• Устойчивый маркетинг: Экологические инициативы будут расти.

Заключение
История маркетинга в России — это история адаптации и инноваций. С
использованием инструментов вроде Yandex.Metrica и кейсами от Wildberries,
компании готовы к будущим вызовам.
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