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Введение
В эпоху цифровой трансформации маркетинговые технологии (MarTech)
становятся незаменимым инструментом для продвижения продуктов и услуг.
Среди них особое внимание уделяется программатической рекламе —
автоматизированной системе покупки и размещения рекламного контента,
основанной на искусственном интеллекте (ИИ). Эта технология особенно
актуальна для фармацевтической отрасли, где соблюдение строгих
регуляторных норм и точное вовлечение аудитории играют ключевую роль.

Программатическая реклама представляет собой эволюцию в мире
маркетинга, позволяя фармацевтическим компаниям решать сложные задачи,
такие как таргетинг на уязвимые группы населения, обеспечение
конфиденциальности данных пациентов и персонализация рекламных
кампаний. В данной статье мы подробно рассмотрим, как программатик-
реклама используется в фармацевтике, изучим реальные кейсы, лучшие
практики и перспективы развития.

Что такое программатик-реклама?
Программатик-реклама — это автоматизированная покупка рекламного
пространства через платформы, такие как DSP (Demand-Side Platforms), SSP
(Supply-Side Platforms) и Ad Exchanges. Основной движущей силой здесь
является ИИ, который анализирует поведение пользователей и оптимизирует
ставки в реальном времени через RTB (Real-Time Bidding).

Основные характеристики:
• Автоматизация: Уменьшение ручных операций благодаря алгоритмам.
• Персонализация: Точный таргетинг на основе данных.
• Эффективность: Снижение затрат и увеличение ROI.

Для фармацевтического сектора это особенно важно, так как реклама должна
соответствовать строгим регуляторным нормам, включая HIPAA в США и
GDPR в Европе.

Преимущества программатической
рекламы в фармацевтике
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1. Точность таргетинга
ИИ анализирует анонимизированные данные о здоровье, такие как поисковые
запросы по симптомам, чтобы предложить пациентам и врачам релевантный
контент. Например, рекламные кампании для хронических заболеваний могут
быть нацелены на определённые демографические группы.

2. Эффективность использования бюджета
Согласно данным IAB Europe, автоматизация позволяет сократить расходы на
рекламу на 30-40%, одновременно повышая её эффективность.

3. Соблюдение регуляций
Инструменты, такие как DoubleVerify, помогают обеспечить соответствие
контента регуляторным нормам, предотвращая распространение ложной
информации.

4. Персонализированное вовлечение
пациентов
Программатик-реклама помогает адаптировать сообщения к
индивидуальным потребностям пациентов, повышая их доверие к бренду.

Кейсы программатической рекламы в
фармацевтике
Пример из США: Pfizer
В 2023 году Pfizer запустила кампанию по продвижению вакцины от
COVID-19 с использованием платформы Google Display & Video 360. ИИ
анализировал данные о геолокации и поиске симптомов, таргетируя уязвимые
группы населения. Кампания достигла следующих результатов:

• Охват: 150 миллионов пользователей.
• Рост вовлечённости: 45%.
• Полное соблюдение HIPAA.
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Пример из Европы: Novartis
Novartis применяла программатик-рекламу для повышения осведомлённости
о редких заболеваниях. Используя платформу Xandr, компания таргетировала
врачей через профессиональные сети. Итоги кампании:

• Рост осведомлённости: 35%.
• Соблюдение GDPR благодаря анонимизации данных.

Обзор платформ для программатик-
рекламы
Платформа Ключевые

функции
Применение Оценка

Google Display
& Video 360

Интеграция с
аналитикой,
Brand Safety

Вакцины,
вовлечение
пациентов

4.5

The Trade
Desk

Privacy-first
подходы, AI-
bidding

Персонализи
рованная
медицина

4.8

Xandr B2B-
таргетинг,
аналитика

Редкие
заболевания

4.2

Лучшие практики внедрения
программатик-рекламы

1. Обеспечение compliance: Используйте инструменты, такие как Comscore,
для проверки контента.

2. Data-driven подход: Анализ анонимизированных данных из CRM и
поисковых запросов.

3. Персонализация контента: Создание динамического контента,
адаптированного под индивидуальные потребности пациентов.

4. Интеграция с SEO/SEM: Совмещение программатика с поисковым
маркетингом.
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5. Измерение эффективности: ROI, CTR и показатели вовлечённости
пациентов.

Прогнозы на будущее
Согласно прогнозам Gartner, к 2030 году:

• 80% рекламных бюджетов в фармацевтике будут направлены на
программатик.

• Метавселенные и AR станут основой для виртуальных консультаций.
• Блокчейн обеспечит прозрачность данных.

Заключение
Программатическая реклама меняет правила игры в фармацевтическом
маркетинге. Она позволяет эффективно использовать бюджеты, обеспечивать
соблюдение регуляторных норм и персонализировать контент. Компании,
адаптирующие эту технологию, получают конкурентное преимущество на
глобальном рынке.

Источники:
• eMarketer Report
• Google Display & Video 360
• Xandr Platform
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