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Вебинары и подкасты по
маркетинговым технологиям для
фармацевтической и медицинской
отрасли в России
Введение
В эпоху цифровизации маркетинговые технологии (MarTech) становятся
неотъемлемой частью стратегий фармацевтических компаний и учреждений
здравоохранения. В России, где медицинская индустрия сталкивается с
вызовами строгого регулирования и растущих потребностей пациентов,
вебинары и подкасты предоставляют уникальную возможность для обмена
опытом и знаний.

Эта статья предлагает глубокий анализ того, как вебинары и подкасты могут
стать эффективными инструментами взаимодействия с аудиторией,
раскрывая ключевые темы, форматы и примеры из практики. Мы рассмотрим:

• Рынок фармацевтики и медицины в России;
• Актуальные данные и статистику;
• Рекомендации по проведению вебинаров и подкастов;
• Кейсы и лучшие практики.

Почему вебинары и подкасты важны для
MarTech в здравоохранении?
Рост фармацевтического рынка
В последние годы фармацевтический рынок в России демонстрирует
стабильный рост. По данным Росстата и аналитики DSM Group, объем рынка
лекарственных средств в 2024 году превысил 2 трлн рублей, с ежегодным
приростом на 8-10%. Это создает огромные возможности для внедрения
MarTech-технологий.

Роль цифровизации
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Национальные проекты, такие как "Здравоохранение", способствуют
внедрению цифровых технологий в медицине. Вебинары и подкасты
становятся мощным инструментом для распространения знаний, обеспечения
вовлеченности пациентов и соблюдения регуляторных норм, таких как
Федеральный закон "О рекламе" (№38-ФЗ).

Примеры успешного применения
Вебинары, организованные на платформах вроде RNMO.ru, предоставляют
возможность непрерывного медицинского образования (НМО) для
фармацевтов. Подкасты, удобные для мобильной аудитории, позволяют
охватить более широкую группу специалистов и пациентов. Например, в 2025
году более 70% россиян слушали аудиоконтент еженедельно, согласно
статистике Яндекса.

Актуальная статистика
• 65% фармкомпаний в России используют AI для персонализации

маркетинга (источник: Revvy.ai).
• Видео-контент в подкастах увеличивает вовлеченность на 40% (данные
ADPASS).

• Конференции по медицинскому маркетингу в 2024 году привлекли более
5000 специалистов.

Эти данные подчеркивают важность адаптации тем вебинаров и подкастов к
текущим реалиям российского рынка.

Темы для вебинаров и подкастов
1. Кейсы: Реальные примеры применения
MarTech в медицине
Тема: "Кейсы patient engagement через MarTech в
российских клиниках"
Описание: Разбор успешных примеров использования CRM-систем для
повышения вовлеченности пациентов.

Пример: Компания "Фармстандарт" внедрила платформу для
персонализированных напоминаний о приеме лекарств, что увеличило
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adherence на 25%.

Статистика: ROI от подобных кампаний достигает 650% в клиниках Москвы
(источник: Humanswith.ai).

Формат:

• Вебинар: 45 минут презентации + Q&A.
• Подкаст: интервью с экспертом, длительностью 30 минут.

2. Обзоры инструментов: Анализ MarTech-
решений для фармы
Тема: "Обзор CRM-систем для compliance в
фармацевтическом маркетинге"
Описание: Рассмотрение популярных решений, таких как amoCRM и Bitrix24,
адаптированных к российским нормам.

Пример: amoCRM интегрируется с Telegram-ботами для напоминаний
пациентам. Преимущества: соблюдение закона о персональных данных (152-
ФЗ).

Сравнение:

• amoCRM популярна среди малых фармкомпаний.
• Bitrix24 лучше подходит для крупных игроков, таких как "Р-Фарм".

Формат: Подкаст с гостем-экспертом, серия эпизодов по 20-25 минут.

3. Лучшие практики: Практические советы
по MarTech
Тема: "Лучшие практики patient engagement в
эпоху цифровизации"
Описание: Использование мобильных приложений и чат-ботов для
повышения вовлеченности.

Пример: Клиника "Гемотест" внедрила приложение для напоминаний о
анализах, увеличив лояльность на 40%.
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Формат: Workshop с практическими упражнениями, 60 минут.

4. Прогнозы на будущее: Тренды MarTech в
фарме
Тема: "Будущие тренды MarTech в российском
здравоохранении: от AI до метавселенных"
Описание: Введение в использование VR для обучения пациентов.

Прогноз: К 2027 году 80% фармкомпаний в России интегрируют blockchain
для compliance.

Формат: Подкасты с дискуссиями.

5. Сравнительный анализ: Подходы в
MarTech
Тема: "Сравнение MarTech-стратегий для малых и
крупных фармкомпаний"
Аспект Малые компании Крупные

компании

Бюджет До 1 млн руб/год Свыше 10 млн
руб/год

Инструменты amoCRM, Yandex
Metrika

Custom AI,
Salesforce

Compliance Базовый Полный аудит

Рекомендации по проведению
• Платформы: Используйте Zoom для вебинаров, Anchor для подкастов.
• Монетизация: Предлагайте бесплатный доступ для НМО, премиум для

углубленных тем.

Заключение
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Вебинары и подкасты могут стать мощным инструментом для
фармацевтических компаний в России, способствуя обмену знаниями и
внедрению инноваций. Следуя рекомендациям и адаптируя темы к
локальным реалиям, вы сможете привлечь целевую аудиторию и повысить
свою экспертизу в области MarTech.

Дополнительно
Кейс: "Онкоцентр им. Блохина" применил MarTech для targeted ads, увеличив
приток пациентов на 22%.

Обзор: Инструменты для видео-подкастов, такие как Riverside.fm.

Прогнозы: Sustainable MarTech для экологии фармы.
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